Vasarlasi tudnivalok
Vasarlas webaruhazbol

Az Olah Gumiszerviz Kft. webaruhdzdban mindenki szabadon bongészhet, kereshet, illetve
feltoltheti kosarat regisztracio és korlatozas nélkiil, de megrendelés kiildéséhez a vasarloi
adatok megadasa sziikséges. A webdruhaz tizemeltetdje az Olah Gumiszerviz Kft. A vasarloi
adatok kitoltése az iizletszabalyzat elfogadasat jelenti és azt a Vevd magéra nézve kotelezd
érvénylinek tekinti. A regisztracid ingyenes.

Adatvédelmi tajékoztato

A webaruhdzban megadott adatokat kiemelt biztonsaggal kezeljiik. Semmilyen személyes
adatot nem szolgaltatunk ki harmadik személy részére, kivéve, ha a rendelések teljesités¢hez
elengedhetetlen az informacidk megosztasa partnereinkkel (pl. szallité cégek).

A vasarloi adatok megadéasaval hozzdjarul ahhoz, hogy adatait az Oldh Gumiszerviz Kft.
nyilvantartasba vegye és kezelje az 1992. évi LXIII. torvény eldirdsai szerint, valamint, ha
kéri a jovoben termékeivel, akcidival kapcsolatos informaciokat juttasson el Onnek.
Tudomasul veszi, hogy az adatszolgéltatas onkéntes, hozzdjarulasat onként €s hatarozatlan
iddre adta azzal, hogy irasban barmikor visszavonhatja.

Aktualis rendelését mindig arra a cimre kiildjiik, amit a rendelés véglegesitése eldtt megadott.

Kosar

Ahhoz, hogy a kivalasztott terméket megrendelje, nem kell mast tennie, minthogy a Kosar
ikonra kattint. Ezzel a termék az On kosaréaba keriil. Ezt kdvetéen valaszthat, hogy folytatja a
vasarlast, és Ujabb termékeket helyez a kosaraba, vagy a mar kivalasztott terméket megrendeli
¢s tovabblép a fizetéshez.

Az oldal tetején levd Kosar Megnéz feliratra kattintva megtekintheti a kivalasztott
termékeket, tordlheti azokat a kosarbol. Kosaraban tetszéleges szamu terméket elhelyezhet. A
termékek darabszdmat ugy moddosithatja, hogy a termék mellett levd beviteli mezdbe beirja a
megfeleld darabszamot. Ezutan az oldal frisstil.

A szamlazasi ¢s szallitasi adatok megadasahoz kattintson a megrendelés gombra.

A megrendelés oldalon adhatja meg szamlazasi adatait, illetve az atvétel modjat, ami torténhet
személyes atvétellel valamennyi telephelylinkdn, illetve hazhoz szallitdssal a megadott
szallitasi cimre.

A rendelés beérkezésérél automatikus értesitést kiildiink Onnek e-mailen. A rendszer ezt
kovetden kezdi meg az On megrendelésének tényleges feldolgozasat. A beérkezett rendelések
feldolgozasa utan Ont egy tjabb e-mailben értesitjiik a sikeres készletfoglalasrél, valamint
jelezziik, ha bizonyos termékek atmeneti készlethidny miatt nem szallithatok. Ezeket a
tételeket automatikusan toroljiik a megrendelésébdl.

Szallitas

A raktaron 1évo termékek szallitasi hatarideje 3 munkanap. A munkanapokon 14 6raig leadott
rendeléseket a kovetkezd munkanapon, a pénteken 14 o6rdig leadottakat hétfon, a hétvégi



rendeléseket pedig a kovetkezd hét keddjén szallitjuk ki. A kiszallitas el6tt e-mailben, vagy
telefonon értesitjiik Ont a csomag feladasarol.

Termékeit az DPD csomagszallito szolgaltatasaval juttatjuk el otthonaba, vagy akar
munkahelyére. A szallitasi koltségekrdl az http://www.olahgumi.hu/hazhoz-szallitas/ oldalon
tajékozodhat. Az DPD a csomag feladdsat kovetd munkanapon 8-17 éra kozott szallit az
On 4ltal megadott cimre, elézetes egyeztetés nélkiil. Kérjiik, hogy olyan szallitisi cimet
jeldljon meg a megrendelésnél, ahol On napkdzben is elérhetd. Kérjiik, hogy az adatainal a
telefonszamat is adja meg, hogy ha kézbesités kdozben barmilyen probléma felmeriilne, az
DPD felvehesse Onnel a kapcsolatot.

Fizetés

A megrendelés soran valaszthatja ki a fizetési modot, ami az aldbbiak lehetnek:
« készpénzes fizetés ( csak személyes atvétel esetén )
« utanvétes fizetés (futarnal torténd készpénzes fizetés)
« eldreutalds (A megrendelés utan, egy bizonylatot kiildiink amire hivatkozva atutalhatja
a végosszeget. A rendelt arukat, az 0sszeg bankszamlankon valdo megjelenése utan
veheti at, illetve ez utan adjuk 4t a futarszolgalatnak)
» Dbankkartyas fizetés

Elallas

Megrendelése soran On élhet a 17/1999. Kormanyrendeletben rogzitett eldllasi jogaval. On,
mint Megrendeld az 4ru atvételétdl szamitott 14 munkanapon beliil indoklas nélkiil elallhat a
vasarlastol. A fenti feltételek teljesiilése esetén az Oldh Gumiszerviz Kft a vételarat a
jogszabalyban rogzitetteknek megfeleléen 30 napon beliil Megrendeld részére visszatériti.

A visszakiildott, de eldzetesen tarsasdgunkkal nem egyeztetett csomagokat nem 4ll
modunkban 4tvenni.

Kapcsolat
Ha barmilyen kérdése vagy észrevétele van szolgaltatasunkkal kapcsolatban, kérjiik, jelezze a
kovetkezo elérhetdségeken:

Olah Gumiszerviz Kft.

e-mail: info@olahgumi.hu

Tel: 0630-552-89-71 (munkanapokon: 8-17-1g)
Székhely: 4033. Debrecen, Lovas u. 2
Adészam: 11553832-2-09

Cégjegyzékszam: 0909005131

Debrecen, 2016-02-25
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